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Vision och vardegrund

Var vision

VI SKA VARA DEN MEST ATTRAKTIVA OCH TRYGGA PLATSEN ATT BO, VERKA OCH
BESOKA

Norrtalje har en vision om framtiden. Det &r en vision bade for Norrtalje som kommun och for
kommunkoncernens organisation. Den pekar ut fardriktningen fér vart agerande pa kort och
lang sikt i var stravan att skapa attraktionskraft, tillvaxt och en kommun som ger mojlighet for
alla invanare att leva det liv var och en vill leva. Alla kan och far vara med och bidra till
utvecklingen.

Visionen ska skapa kraft att styra mot ett gemensamt mal — bade i det kommunala arbetet och
for saval naringsliv som marknadsforing. Visionen berér darmed bade kommunens alla enheter
och bolag samt kommunens verksamheter i sin helhet.

Syfte och mal med visionen ar att skapa en engagerande malbild éver hur framtiden kan se ut
e En véagvisare som tydliggdér kommunens strategiska inriktning
e En langsiktig malsattning for kommunens riktning och fokus
¢ Ge organisationen en klar och tydlig malbild att strava mot

e Definiera var organisationen/kommunen vill vara i framtiden och varfér den existerar

Var vardegrund

Vardegrunden ar en viktig och avgorande del i arbetet med en hallbar styrning av kommunen.
Den beskriver hur vi ser pa dem som ar berérda av var verksamhet. Den ger ocksa uttryck for
var manniskosyn, vart forhallningssétt och hur vi standigt har kvalitet och effektivitet i

fokus. Hoga krav stélls pa kommunen nar det galler dialog med invanare, individanpassning,
externa kontakter, hég kvalitet och god service pa de tjanster kommunen levererar. Denna
utveckling kommer med all sdkerhet att 6ka i takt med att nya generationer vaxer upp. |

detta sammanhang ar det viktigt att Norrtalje kommun utvecklar hela sin organisationsformaga
att moéta de vaxande behoven och férvantningarna. Grunden for detta ar den vision och de
varden som kommunen ska vila pa.

Invanaren forst

Vi arbetar for invanaren. | Norrtalje kommun ar vi lyhérda for méjligheter och 16sningar
som moter invanarens behov. Det innebar att:

e Vialltid ska tanka vilket varde det ger fér invanaren.
e Vihar en tydlig, tillganglig och transparent kommunikation.
e Vi har ett professionellt, prestigeldst och gott bemétande.

e Viskapar tillit genom hog kvalitet i vara verksamheter.
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Allas lika varde

Alla beméts och behandlas lika och pa ett respektfullt och professionellt satt. Alla har

olika forutsattningar men lika varde. | Norrtélje kommun respekterar vi alla individer oavsett
kon, kénsidentitet eller kdnsuttryck, alder, etnicitet, religion, funktionsnedsattning och
sexuell 1dggning. Det innebar att:

¢ Vi har ett inkluderande férhallningssatt dar alla ges samma majligheter.
e Viarbetar aktivt for att alla ska uppleva en rattvis behandling.
e Viser olikheter som en tiligang och styrka.
e Vitanker och agerar ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Hoga forvantningar

Vi har héga forvantningar pa saval medarbetare som invanare. | Norrtélje kommun kan
du forvanta dig en verksamhet med tydliga mal som majliggor ett samhélle som ar hallbart
for framtiden. Det innebar att:

e Viutgar fran att alla kan och att alla vill.
e Vitar till vara pa och skapar forutsattningar for kreativitet och uppmuntrar utveckling.
o Vi staller krav och erbjuder utmaningar.

e Vihar en tillatande attityd.
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Namndens karnuppdrag

Overférmyndaren &r en lagstadgad obligatorisk verksamhet som kénnetecknas av
myndighetsutdvning. Enligt foraldrabalken ska varje kommun ha en éverférmyndare eller
dverférmyndarnamnd. Norrtélje kommun har en éverférmyndare. Overférmyndaren &r ytterst
ansvarig for de stallféretradarskap som berdr personer folkbokférda i Norrtalje kommun.
Overférmyndaren har dven en erséattare som trader in i dverformyndarens stélle om denne &r
forhindrad att utfora sitt uppdrag.

Personer som har svart att skéta sin ekonomi, bevaka sin ratt och soérja for sin person pa grund
av sjukdom, alder eller till fljd av nagot annat skal ar oféormogen att tillvarata sina intressen och
foretrada sig sjalv kan fa hjalp av en god man eller en férvaltare; en sa kallad stallféretradare.

Overférmyndaren utévar tillsyn éver férmyndare, gode méan och forvaltare. Genom sin tillsyn ska
overférmyndaren motverka rattsforluster for de svagaste i samhallet, det vill sdiga omyndiga
barn samt de individer som har god man eller férvaltare férordnad. Tillsynen utgar fran
foraldrabalken, féormynderskapsférordningen och lagen om god man fér ensamkommande barn.

Overférmyndarens ansvar omfattar dven rekrytering, byte och arvodering av stéllforetréadare
samt sakerstallande av utbildning av gode man och férvaltare.

Overférmyndarverksamheten ska praglas av professionalitet samt en hog tillganglighet och
serviceniva.
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Omvarldsanalys

Den 6 november 2025 presenterades en lagradsremiss Eft stéllféretrddarskap att lita pa dar en
rad lagandringar inom 6verférmyndarens omrade foreslas trédda i kraft den 1 juli

2026. Regeringen foreslar ett flertal atgarder som syftar till att stdrka den enskildes stallining,
hoja stallforetradarverksamhetens kvalitet och skapa battre méjligheter for att rekrytera och
behalla kompetenta stallféretradare. Forslaget innebar bl.a. att dverformyndarna ges
beslutanderéatt i alla godmanskapsarenden som inte ar tvistiga och maéjligheten att utse en
anstalld stallféretradare regleras i lag. Ett nationellt stallféretradarregister foreslas liksom att en
central statlig myndighet ges ett ansvar pa stallféretradaromradet.

Den 1 december 2025 trader en ny sekretessbrytande bestammelse i offentlighets- och
sekretesslagen i kraft. Overférmyndarens verksamhet omfattas av bestdmmelsen som ar
tillamplig pa sekretess till skydd for uppgift om enskilds personliga eller ekonomiska
forhallanden. Bestammelsen innebar utdkade méjligheter till informationsutbyte mellan
myndigheter inom omradena brott och brottslig verksamhet, felaktiga utbetalningar samt fusk
och regeldvertradelser.

Manga kommuner har utmaningar att rekrytera kompetenta stallféretradare till de mer
komplicerade och krdvande uppdragen. Inom Stockholms lan skiftar behoven av att rekrytera
stéllféretradare och vilken typ av kompetens hos stallféretradarna som eftersoks. Det finns flera
satt att I6sa bristen pa stallféretradare dar t.ex. anstallning/konsultkdp och en generell hdjning
av arvodesnivaer ar tva tdnkbara satt. Norrtélje kommuns rekryteringsbas finns inom lanet,
vilket gor att férutsattningarna att rekrytera stallféretradare paverkas av stallningstaganden och
inriktningar i andra kommuner inom lanet. | dagslaget ligger Norrtélje kommuns arvodesnivaer
lagst bland Stockholms lans norrortskommuner.

Under ar 2025 har rutinerna vid handlaggning av ansokningar av forsérjningsstdd hos
socialférvaltningen i kommunen starkts. For éverférmyndarens del har det paverkat
rekryteringen av stallforetradare till uppdrag for individer i behov av férsorjningsstod.

Kommunens befolkningsprognos pekar mot att andelen aldre invanare 6kar kommande aren.
Da en stor andel av de individer som ar i behov av stéllféretradare ar aldre invanare ar det
troligt att aven antalet arenden hos dverférmyndaren 6kar over tid.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028
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Riskanalys

Inom féljande omraden har risker som kan komma att paverka dverférmyndarens verksamhet
identifierats

Ny lagstiftning

De forandringar som foreslas i regeringens lagradsremiss Ett stéllféretrédarskap att lita pa far
stor paverkan pa éverformyndarens verksamhet. Overférmyndarens ansvarsomrade utdkas i
och med forslaget att bl.a. flytta dver ansvar fran tingsratt till kommun i s.k. otvistiga arenden.
Lagandringarna innebar att verksamheten behéver planera och genomféra erforderliga
verksamhetsanpassningar pa kort tid samt sakerstalla att verksamheten kan hantera det
utdkade antalet arenden. Uppskattningar fran domstolsverket pekar mot att ca 75% av de
arenden som tingsratten hanterar idag kommer att 6verforas till dverformyndaren.

Resurser

Enhetens personella resurser ar sma och med det foljer sarbarhet vid exempelvis sjukdom,
semestrar och om personal slutar. Vidare ar vissa arendetyper av tidskritisk karaktar satillvida
att dessa kraver snabb hantering eller hantering inom en viss given tidpunkt. | samband med att
stallféretrddarnas arsredovisningar inkommer under arets forsta tvd manader behdver stora
mangder material kunna registreras och systematiseras. For detta arbete och for den
efterféljande granskningen av arsrékningarna behdver verksamheten extra resurser.

Under forsta halvaret av 2026 behdver resurser avsattas for att forbereda verksamheten for de
lagandringar som foreslas trada i kraft 1 juli 2026. | vilken omfattning foreslagna lagandringar
kommer att paverka verksamhetens langsiktiga behov av resurser for hantering av bl.a. en
utékad arendemangd ar annu for tidigt att bedéma.

Demografisk utveckling

Till féljd av att en stor andel av de individer som ar i behov av stéllféretrddare ar aldre
prognosticeras antalet arenden hos dverférmyndaren 6ka éver de kommande aren. Med det
foljer aven ett 6kat behov av stallforetradare samt effektiva arbetssatt for rekrytering och
utbildning av stallféretradare och for att sdkra den ordinarie handlaggningen i verksamheten.

Stallforetradare

Utbver behov av nya stallféretradare till foljd av att antalet &renden hos éverférmyndaren dkar
behéver aven andra utmaningar kopplat till stallféretradare behdva hanteras. Inom Stockholms
Ian har flera kommuner valt att héja arvodet till stallforetradare for att pa sa vis behalla och
lyckas rekrytera nya. Eftersom kommunerna inom lanet i ett avseende konkurrerar om samma
kompetenser kan arvodesnivaerna i andra kommuner inom lanet paverka éverférmyndarens
mojligheter att rekrytera stallforetradare till Norrtalje kommun. | dagslaget har Norrtélje kommun
lagst arvodesniva bland Stockholms lans norrortskommuner. | férsta hand férsvarar det arbetet
med att rekrytera nya stéllféretradare men det kan aven leda till att forordnade stallféretradare
valjer att avsluta sina pagaende uppdrag i Norrtalje kommun till fordel for en kommun med
hoégre arvodesnivaer.

Starkta handlaggningsrutiner hos socialndmnden avseende forsérjningsstéd har lett till att det
blivit svarare att rekrytera stallforetradare till uppdrag for individer som &ar i behov av
forsorjningsstdd da arbetet med att sdka forsorjningsstdd upplevs som tidskravande och
komplicerat.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028
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Arbetet med att trygga en stabil rekryteringsbas av kompetenta stallféretradare ar avgérande for
Overférmyndarens uppdrag.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028 9
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Namndens inriktning

Overférmyndarens fokusomrade &r arbetet med att sdkerstalla en rattssaker
myndighetsutdvning, att effektiva och rattssakra beslut fattas i varje d&rende samt stravan efter
en god serviceniva och tillganglighet fér dem som vill och behéver komma i kontakt med
overformyndarverksamheten.

Sarskilda prioriterade insatser och satsningar under det kommande aret ar
Anpassningar till ny lagstiftning

Verksamhetens viktigaste uppgift ar att sakerstélla handlaggning och beslutsfattande enligt ny
lagreglering fr.o.m. 1 juli 2026 samt forberedelser infor reglering som trader i kraft 1 jan 2027
eller senare enligt lagradsremiss Ett stéllféretrddarskap att lita pa.

Stabilitet och kontinuitet

Kunniga stallféretradare ar av stor betydelse for den enskilde individen. Det ar darfor prioriterat
att planera och arbeta med rekrytering av stallféretradare och olika typer av kompetenshoéjande
utbildningsinsatser for stallforetradare. Vidare ar arbetet med att sékra en bred kompetensbas
hos verksamhetens resurser for att kunna sékerstalla kontinuitet och kvalitet i handlaggning och
ovriga uppgifter langsiktigt. Detta ar saklart aven en viktig komponent for att kunna méta upp
och arbeta med stéd till stallféretradare.

Fortsatt utveckling av arbetet med arsrakningar

Fokus under aret ar att fortsatta arbetet med att sakra kvaliteten i underlag. Granskning av
arsrakningar ar ett viktigt led i dverférmyndarens uppgift att utdva tillsyn éver och utbilda
stallforetradare. Arbete med att starka kvalitativa underlag ar ett brottsférebyggande arbete som
minskar risk for valfardsbrott och oegentligheter inom éverférmyndarens ansvarsomrade.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028 10
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Mal, indikatorer och specifika uppdrag

Inriktningsmal

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststéallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och folja upp.

Indikatorer

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och énskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfyllts. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt for medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Uppdrag och initiativ

I mal och budget kan kommunfullmaktige ge specifika uppdrag till ndmnder och bolag i form av
sadant som beddms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig namnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar for uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutéver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.

Verksamhetsmal

Namnder och bolag kan valja att anta verksamhetsmal for att fortydliga hur respektive
verksamhet avser bidra till de fullmaktigebeslutade inriktningsmalen. Malen ska sa langt majligt
vara orienterade mot invanare och foretag och uttrycka nyttan fér de som verksamheterna ar till
for, fortydliga eller komplettera relevanta inriktningsmal och vara matbara. Har satts indikatorer
som forvaltningen har mojlighet att félja upp och mata med tatare intervall, med stod av data
fran den dagliga verksamheten

MALOMRADE 1: Norrtélje ska ha en sund och hallbar ekonomi i
balans

Ambitionsniva 2035:

Norrtalje kommun ska ha en starkt ekonomi som skapar maximal nytta for invanarna.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028 11
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Vad betyder det i praktiken?

Norrtalje kommuns ekonomi ska vara stabil trots en orolig omvéarld. Politiken ska géra allt i sin
makt for att se till att invanarna och féretagen far de basta méjliga forutsattningarna att klara det
svara ekonomiska laget. En oférandrad skattesats och en langsiktig hushallning med den
kommunala ekonomin, dar vi varnar dverskottsmalet, gor att vi ger hela kommunen ratt
forutsattningar idag och samtidigt sakrar framtidens valfard. De intakter kommunen far

frAn kommuninvanarna, staten och fran markféradling ska anvéandas pa ett effektivt och
langsiktigt hallbart satt. Varje skattekrona ska varnas med noggrann kostnadsstyrning, och de
kommunala bolagen ska rustas for att klara kommande investeringar.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet.

Overférmyndare bidrar till en sund och hallbar ekonomi genom effektiv handlaggning, rattsséaker
myndighetsutévning och systematiskt kvalitetsarbete. Genom optimerade rutiner och noggrann
resursplanering sakerstalls att uppdrag och tjanster utférs inom givna budgetramar. Vidare
bevakas ekonomiska konsekvenser av externa faktorer, sdsom hojt prisbasbelopp, for att
minimera paverkan pa kommunens ekonomi och sakerstalla langsiktig balans.

Inriktningsmal 1.1. En ekonomi i balans

For en fortsatt balanserad tillvaxt och samhallsutveckling som bidrar till att Norrtalje kommun far
fler invanare utan att kvaliteten i karnverksamheterna riskerar att férsamras kravs en 6kad andel
sjalvfinansiering av investeringar samt budgetdisciplin. Overskottet ska uppga till minst 2
procent av skatteintdkter och generella bidrag dver tid.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Indikatorer fér uppféljining av maluppfyllelse

Indikator (KF) Utfall 2023  Utfall 2024 Prognos Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027 Mal 2028
2025

Budgetfdljsamhet 23,4% 25,9% 10,4% 0,0% 0,0% 0,0%

(grad av

budgetavvikelse i
% per namnd).

Inriktningsmal 1.2. En effektiv verksamhet

Norrtalje kommuns verksamheter skall bedrivas pa ett sddant satt att de praglas av
andamalsenlighet (méta kommuninvanarnas behov och férvantningar), kostnadseffektivitet
(produktivitet), flexibilitet (formaga till anpassning efter nya forutsattningar) och kvalitet
(systematiskt kvalitetsarbete). Detta forutsatter att planeringen av samhallsservice och
valfardstjanster foljer den demografiska utvecklingen. Det ar ocksa avgoérande att kommunen ar
en attraktiv arbetsgivare som kan erbjuda ett hallbart arbetsliv for att klara
kompetensférsoérjningen. Koncernperspektivet ar en framgangsfaktor for att uppna en effektiv
verksamhet.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Indikatorn Handldggningstider frdn komplett &rende till 6verférmyndarens yttrande till tingsrétten
mattes aven ar 2025. Ovriga indikatorer ar nya for ar 2026.
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Indikatorer fér uppféljining av maluppfyllelse

Indikator (KF) Utfall 2023 Utfall 2024 Prognos Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027 Mal 2028
2025

Andel hanterade 100 % 100% 100%
arsrakningar vid
givna tidpunkter.

Handlaggningstider 10 7 5
anstkan om
uttagstillstand.

Handlaggningstider 6 10 8 7
fran komplett
arende till
overférmyndarens
yttrande till
tingsratten.

Sjukfranvaro. 2,5% 2,0% 2,0%

MALOMRADE 2: Norrtélje ska vara en landsbygdsvanlig och
serviceinriktad kommun - som satter invanaren forst

Ambitionsniva 2035:

Norrtélje kommun ska vara Sveriges popularaste landsbygds- och skargardskommun som
frAmjar demokratisk delaktighet och samhérighet.

Vad betyder det i praktiken?

Manniskor ska kunna bo och verka i hela var kommun, och hela Norrtalje kommun ska ges
forutsattningar att vaxa. Bostader ska byggas for alla livets skeden. Stad, landsbygder och
skargard ska utvecklas tillsammans, var plats utifran sina speciella forutsattningar. En attraktiv
och sammanhallen kommun ar en plats dar bade invanare och féretag trivs. Darfér maste vi
kontinuerligt starka dialogen med invanare och foretag.

For att vara en attraktiv landsbygds- och skargardskommun, bade fér invanare och bestkare, ar
det av avgorande betydelse att integrera landsbygds- och skargardsperspektivet i kommunens
beslutsprocess, bade pa kort och lang sikt. Tillgangen till service och infrastruktur i tatort, pa
landsbygderna och i skargard behdver darfor starkas. Formen och sattet som kommunal service
ges pa kan se olika ut, men vi stravar alltid efter att hdmta kraft i det engagemang och de idéer
for utveckling som finns lokalt. Civilsamhallet uppbar en viktig kraft att ta vara pa.

Na@mndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet.

Overférmyndare bidrar till en serviceinriktad och inkluderande kommun genom att tillhandahalla
rattssaker och tillganglig myndighetsutévning for invanare och stallféretradare i hela kommunen.
Genom digitalisering och effektiva arbetssatt sakerstalls hog tillgadnglighet och service oavsett
geografisk plats. Vidare framjar namnden dialog och samverkan med civilsamhallet for att
starka delaktighet och stddja lokal utveckling.
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Inriktningsmal 2.1. Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och
positivt bemotande i alla sina kontakter med kommunen

Aterkoppling till invanare pé fragor som stalls till Norrtélje kommun ska gdras inom en
arbetsdag. Om fragan inte kan besvaras genast ska en tydlig angivelse goras av nar nasta
aterkoppling (om nar arendet kommer att pabdrjas eller beslutas) kommer att ske.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 2.2. En levande landsbygd och skargard

For att skapa forutsattning for stad, landsbygd och skargard ska den kommunala servicen 6ka
bade i omfattning samt kvalitet med god tillgang till bland annat skolor, affarer, arbetsplats och
kommunikationer.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

MALOMRADE 3: Norrtélje ska vara en trygg och séker kommun -
bade i vardag och kris

Ambitionsniva 2035:
Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun.
Vad betyder det i praktiken?

Norrtalje ska vara en trygg kommun, bade i vardag och i kris. Manniskors trygghet och sakerhet
ar ett grundlaggande samhallsuppdrag och var tids viktigaste frihetsfraga. Denna betoning av
trygghetens betydelse for samhallsutvecklingen ska vagleda kommunen saval i arbetet for 6kad
trygghet och sékerhet som i utvecklingen av Norrtalje kommuns krisberedskap.

| Norrtélje kommun galler nolltolerans mot alla former av brottslighet, inte minst mot
valfardsbrottslighet och organiserad brottslighet. For att Norrtalje kommun ska bli Sveriges
tryggaste kommun behdéver det framgangsrika arbetet med Trygg i Norrtdlje kommun ges ratt
forutsattningar till fortsatt goda resultat och kommunen behdver skarpa och samordna arbetet
for att forhindra och bekédmpa denna brottslighet i samverkan med néaringslivet,

civilsamhallet, Polisen och andra myndigheter. Det &r samverkan mellan invanare och
samhallets aktorer samt arbetssatt som bygger tillit, som ar avgérande for att bygga ett tryggt
och sammanhallet samhalle.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Overférmyndare bidrar till trygghet och sékerhet genom att sékerstélla rattsséker handlaggning,
arbeta med tillsyn for att pa sa vis upptécka och férebygga oegentligheter samt tillgodose
huvudmans rattigheter. Genom samverkan med andra aktorer, sdsom civilsamhallet och
myndigheter, samt kontinuerlig utveckling av rutiner och utbildningar skapas en stabil grund for
en trygg och sdker kommun.

Inriktningsmal 3.1. Starka tryggheten i hela Norrtalje kommun

Manniskors trygghet och sédkerhet ar ett grundlaggande samhallsuppdrag och var tids viktigaste
frinetsfraga. Arbetet mot brottsligheten och for en 6kad trygghet behover finnas med i varje
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steg, i hela kommunen. Kommunens uppsdkande verksamheter ar avgérande och med

forebyggande arbete kan vi atgarda begynnande problem innan de blir for stora. For att starka
tryggheten i hela Norrtélje kommun I&ggs under 2026 sarskilt fokus pa att stéarka samverkan
med civilsamhallet och naringsliv i syfte att starka det trygghetsrelaterade och
brottsférebyggande arbetet. Samtidigt fortsatter satsningen pa det idéburna offentliga
partnerskapet med stiftelsen Tryggare Sverige for en tryggare skola, bostadsomraden och
naringsliv.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 3.2. Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa vald i nira relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck samt adldre invanare

Insatser for att 6ka medvetenheten om, férebygga och bekampa vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck ska fortsatta att utvecklas. Allmanna insatser for 6kad trygghet
och sé@kerhet i hemmiljon inriktas mot att starka invanarnas egen férmaga till skydd mot olyckor
och en god hemberedskap. Seniorers och aldres trygghet i hemmet ska starkas bland annat
genom att tillgodose behov av lampliga boendeformer fér de som ar for sjuka for att vara
hemma och for friska for att vara pa sjukhus, samt genom riktade férebyggande insatser
avseende fallolyckor och brander.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 3.3. Sakerstilla en god kommunal serviceniva dven vid stérningar och
kriser

Norrtalje kommun ska fortsatta att utveckla kommunens motstandskraft och
krishanteringsformaga. Oavsett hur framtida samhallsstérningarna ter sig ska kommunen
flexibelt, resursstarkt och uthalligt st emot och hantera dem i syfte att sakerstalla god
kommunal service. Grunden till god beredskap vid samhallsstérningar byggs i vardagen genom
systematisk riskhantering och kontinuitetshantering i kommunens verksamheter. Férmagan fill
skadeavhjalpande och trygghetsskapande insatser vid olyckor och kriser samt
kriskommunikation sékras och starkas

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

MALOMRADE 4: Norrtélje ska vara en kunskapsinriktad
skolkommun - dar barn och unga rustas val for framtiden och ges
mdjlighet att na sin fulla potential

Ambitionsniva 2035:
Norrtalje kommun ska vara Sveriges basta skolkommun.
Vad betyder det i praktiken?

Barn och unga ska rustas for framtiden och ges majlighet att na sin fulla potential. Det &r en
uppgift dar bade féraldrar, skola och andra delar av samhallet spelar en roll och har ett ansvar.
Skolan har en stor strategisk betydelse bade for individen och samhallsutvecklingen. Det &r
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genom dedikerat arbete for kunskap, trygghet, ordning och trivsel i skolan som

kunskapsresultaten ska hojas och darigenom rusta barn och unga fér framtiden. Att utveckla
samhaéllets insatser for att stédrka barns och ungas psykiska héalsa ar en annan prioriterad
uppgift som ryms inom detta l6fte. Genom denna ambition byggs valbefinnande nu och for
kommande generationer.

Na@mndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Overférmyndaren bidrar till att barn och unga i behov av stéd ges forutsattningar att na sin fulla
potential genom att sakerstalla att stallféretradare utses och agerar i deras basta intresse.
Genom att uppratthalla rattssékerhet och stddja barns ekonomiska och juridiska trygghet, starks
deras mdjlighet till en stabil och trygg uppvaxt.

Inriktningsmal 4.1. Skapa forutsattningar for héjda kunskapsresultat

Alla barn och elever ska oberoende av geografisk hemvist, sociala och ekonomiska
forhallanden ges lika tillgang till utbildning av hog kvalitet. For detta kravs fler behériga larare
inom saval férskolan som skolan och insatser som starker stodet till forskollarare, larare och
elever. Uppfoljning och utvardering av saval undervisningen som elevernas resultat ska ske
I6pande for att sakerstalla att ratt insatser ges vid ratt tidpunkt.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 4.2. Studiero, trygghet och trivsel

Forskolor och skolor ska kontinuerligt arbeta med att 6ka tryggheten och trivseln fér saval
medarbetare som barn och elever. Insatser ska ocksa genomféras som bidrar till 6kad studiero
och narvaro i skolan. Nolltolerans ska rada mot brottslighet, vald, diskriminering, fortryck och
trakasserier.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 4.3. Skapa en stédjande, uppmuntrande laromiljo

Alla barn och elever ska ges mdjlighet att na sin fulla potential. Det innebar att verksamheten
ska anpassas efter det enskilda barnets forutsattningar och stddbehov. En viktig del i att skapa
en stddjande och uppmuntrande laromiljé ar ocksa att erbjuda en attraktiv arbetsmiljo i bra
lokaler och skolgardar som bidrar till bade lek och larande.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

MALOMRADE 5: Norrtélje ska férvaltas och utvecklas pa ett miljo-
och klimatmassigt hallbart satt

Ambitionsniva 2035:

Norrtélje kommun ska vara en kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och
klimatomradet, sett till egen och upphandlad verksamhet saval som till samverkan med
naringsliv och civilsamhalle.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028 16



NORRTALJE
KOMMUN

Vad betyder det i praktiken?

Kommunens samlade klimatavtryck ska minska i den omfattning som kravs enligt Parisavtalet
och de nationella malen om nettonollutslapp till ar 2045. Den egna organisationen ska vara
fossilbranslefri senast ar 2030 och arbetet med att minska miljdbelastning och klimatpaverkan
ska vara en naturlig del av forvaltningarnas |6pande arbete.

Kommunen ska verka for mer cirkulara kretslopp av material och energi, genom att underlatta
for exempelvis kallsortering, atervinning och aterbruk. Kommunen ska ocksa arbeta for mer
hallbara byggnader genom exempelvis intensifierat arbete med energieffektivisering,
byggnation i tréd samt solceller pa byggnader. Samhallsplaneringen ska stérka viktiga
mervarden sasom groénytor for 6kad biologisk mangfald, och férhojd trivsel, samt genomsyras
av battre klimatanpassning och andra atgarder foér en motstandskraftig kommun med god
krisberedskap.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Overférmyndaren bidrar till kommunens miljé- och klimatarbete genom att integrera
hallbarhetsaspekter i sin verksamhet, exempelvis genom digitalisering av processer for att
minska pappersanvandning och resor. Detta framjar en effektiv och klimatmassigt hallbar
forvaltning, i linje med kommunens miljémal.

Inriktningsmal 5.1. Minskad klimatpaverkan

Under 2024 presenterades en koldioxidbudget for Norrtalje kommun som visar att utslappen
behéver minska med 13,8 procent arligen fram till 2045 for att na Parisavtalets mal. Norrtélje
kommun som organisation ska vara ett klimatmassigt foreddme och en fossilfri organisation till
2030. Kommunen tar dven ansvar fér minskning av sina konsumtionsbaserade utslapp genom
god kravstallning for upphandlad verksamhet och 6kad uppf6ljning. Kommunens ambition ar
inte bara arbeta med den egna organisationens klimatpaverkan, utan ocksa genom samverkan
gora det lattare for bade naringsliv och civilsamhalle att bidra. | syfte att underlatta fér invanarna
att valja klimatsmarta transportsatt i vardagen fortsatter samtidigt arbetet med att frémja
utbyggnaden av gang- och cykelvagar i hela kommunen och arbete for att tillsammans med
regionen utveckla kollektivtrafiken.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 5.2. Effektivare anvandning av energi, material och naringsdamnen och
hogre grad av aterbruk och atervinning.

Norrtalje kommuns arbete ska mojliggdra for energi, material och naringsdmnen att inga i
kretslopp. Norrtdlje kommun ska bland annat arbeta fér minskad energianvandning och ékad
energiatervinning. Insatser gors for att 4stadkomma 6kad energieffektivisering i kommunala
fastighetslokaler. Avfallsmangder som inte kan nyttiggéras ska minskas genom smarta
materialval, aterbruk och atervinning.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.
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Inriktningsmal 5.3. Okad klimatanpassning och god beredskap fér viktiga
samhallsfunktioner

Norrtalje kommun ska vara en robust kommun med god beredskap for klimatférandringarnas
olika konsekvenser. Genom god planeringen bygger vi samhallet motstandskraftigt mot
exempelvis skyfall och varmebdljor.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

MALOMRADE 6: Norrtélje ska vara en féretagsvanlig kommun dar
manniskor och entreprenorskap utvecklas

Ambitionsniva 2035:
Norrtalje kommun ska vara Sveriges mest foretagsvanliga kommun.
Vad betyder det i praktiken?

Nar féretagen mar bra gynnas kommunen i form av arbetstillfallen, innovationer, service och
skatteintakter. Foretagsamhet och entreprendrskap ska darfér uppmuntras och det ar viktigt att
naringslivets perspektiv beaktas i kommunala beslut. For att starka naringslivet i var kommun
behdver vi arbeta aktivt med att forbattra féretagsklimatet. Vi valkomnar de olika méjligheter
som sociala foretag och idéburet offentligt partnerskap (IOP) ger. Vidare behéver kommunen
kontinuerligt strava efter att forbattra sin myndighetsutévning och bemdétande gentemot
foretagen, samt sakerstalla att det ar enkelt for lokala foretag att Iamna anbud pa kommunens
upphandlingar.

For att framja den lokala utvecklingen av naringslivet behéver kommunen ocksa tillgodose
behovet av planlagd mark fér nya foretagsetableringar och verka foér en god infrastruktur i hela
kommunen. Kommunen behdver ocksa arbeta aktivt for att mota det lokala naringslivets behov
av arbetskraft med relevant kompetens.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Overférmyndarenheten bidrar till att starka féretagsklimatet genom att sékerstélla rattssaker och
effektiv handlaggning av arenden kopplade till stallféretradare, vilket skapar trygghet for
foretagare som behdver eller &r beroende av éverférmyndarens handlaggning. En god service
och tydlig kommunikation underlattar aven for lokala foretag att férsta och uppfylla sina
ataganden enligt gallande lagstiftning.

Inriktningsmal 6.1. Framja foretagande och foretagsetableringar

For att framja befintliga foretagstillvaxt och nya foretagsetableringar i Norrtalje kommun
utvecklas arbetet med regelférenklingar och en forbattrad regeltillampning i kommunens relation
till foretag. Samtidigt fortsatter anstrangningarna att starka Norrtélje kommuns arbete med
matchning av foretag med potentiell arbetskraft, liksom med att framja entreprenérskap och
framjande av nya foretagsetableringar.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.
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Inriktningsmal 6.2. Verka for en dndamalsenlig och effektiv infrastruktur

En val fungerade infrastruktur ar centralt for ett livskraftigt naringsliv pa landsbygden och i
skargarden, liksom en forutsattning for foretagstillvaxt och nya foretagsetableringar.
Kommunkoncernen driver ett gemensamt arbete for att I6pande folja kapacitetsbehov och
tillgang till grundlaggande infrastruktur. Exempel pa atgarder for att framja
infrastrukturutbyggnad i hela kommunen ar investeringsstod till lokala byanat for att fler ska fa
tillgang till bredband och anlaggningsbidrag for cykelvagar.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 6.3. Utveckla kommunen som besdksdestination

| Roslagen finns en kreativ besdksnaring och ett parlband av genuina natur- och
kulturupplevelser i bade stad, landsbygder och skargard. Narheten till Sveriges mest
befolkningstata regioner och Sveriges storsta flygplats ar en styrka for féretag och féreningar i
hela kommunen, och har finns stora mdjligheter till utveckling. Under 2026 intensifieras arbetet
med att utveckla kommunen som besdksdestination i enlighet med destinationsstrategin.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

MALOMRADE 7: Norrtélje ska vara en inkluderande kommun - som
framjar manniskors egenmakt, livskvalitet och egenforsorjning

Ambitionsniva 2035:

Norrtalje kommun ska vara en kommun dar invanarna upplever hég grad av jamlikhet,
egenmakt och gemenskap. Vara invanare atnjuter god livskvalitet med berikande fritid och har
tillgang till en trygg socialtjanst och en vélfungerande aldreomsorg i hela kommunen.

Vad betyder det i praktiken?

Kommunens invanare ska, oavsett bakgrund, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
kdnsidentitet, kunna vara fullt delaktiga i alla delar av det sociala, ekonomiska, politiska och
kulturella livet. Det kraver ett medvetet arbete for 6kad jamstalldhet, trygghet och demokrati.
Genom att framja kultur-, idrotts- och friluftslivet och folkbildning ska Norrtélje kommun bidra till
att skapa forutsattningar for hog livskvalitet och en stark demokrati.

I Norrtalje kommun far invanarna det stéd de behdver, i ratt i tid och av ratt instans.
Aldreomsorgen i Norrtélje kommun ska vara fri fran oseriésa aktérer och kommunens &ldre ska
fa en god och jamlik vard och omsorg utifran sina behov. Grupper som star langt ifran
arbetsmarknaden eller star utanfor bostadsmarknaden ska fa stdd for att komma vidare mot ett
mer sjalvstandigt liv. Ingen ska utsattas for diskriminering. Vald i nara relation och
hedersrelaterat vald och fortryck maste férebyggas och brytas. Alla dessa insatser ar beroende
av personal som mar bra, vilket innebar att goda arbetsvillkor ar en viktig forutsattning.

| Sverige finns fem erk&nda nationella minoriteter: sverigefinnar, samer, tornedalingar, judar och
romer. De nationella minoritetsspraken ar finska, samiska, meankieli (tornedalsfinska), jiddisch
och romani chib.

Norrtélje kommun ar en del av finskt forvaltningsomrade och har sedan 2012 ett sarskilt ansvar
for att framja den sverigefinska minoritetens rattigheter till sprak och kultur. Cirka 12 procent av
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kommunens invanare har finsk bakgrund. En samordnare sakerstaller att sverigefinnarnas
rattigheter efterlevs enligt minoritetslagstiftningen. Malet ar att framja delaktighet,
sprakbevarande och kultur samt motverka diskriminering. Barn och ungdomar ges sarskilt stod
for att behalla sin kulturella identitet och sprakkunskaper. Fran den 1 juli 2025 kan
gymnasieelever lasa minoritetssprak aven utan tidigare kunskaper. Kommunen erbjuder ocksa
finsksprakig forskola (Korsbarets forskola) och forbereder for ett vaxande behov av finsksprakig
aldreomsorg.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet.

Overférmyndarenheten bidrar till att starka inkludering och egenmakt genom att sékerstalla
rattssakerhet och stod for de som behdver hjalp med forvaltarskap eller god man. Genom att
erbjuda en korrekt och effektiv handlaggning av arenden, framjar enheten att individer far det
stdd de behdver for att kunna leva ett sjélvstandigt och vardigt liv. Arbetet med att sakerstalla
ratt stod for de mest utsatta ar en viktig del av kommunens stravan mot en inkluderande och
jamlik kommun.

Inriktningsmal 7.1. Framja egen forsorjning och integration

Allas lika varde ar en av Norrtalje kommuns vardegrunder och det ska genomsyra
férvaltningarnas arbete. Kommunen ska vara en férebild nar det kommer till att motverka
fordomar, diskriminering och krénkningar i skola, pa arbetsplatser, inom vard och omsorg och
pa fritiden. Norrtalje ar en kommun dar alla behdvs och alla ska kunna bidra. Genom god
samordning mellan olika aktérer i samhallets ansvarskedja, och i ndra samverkan med
naringslivet, drivs ett integrationsarbete dar det tillskapas praktikplatser, jobb och
utvecklingsmajligheter for nyanlanda, i syfte att forkorta tiden till egenfoérsérjning. Nara
samarbete mellan socialtjanst, arbetsféormedling och vuxenutbildningen ar en framgangsfaktor
for bade nyanlanda och vuxna utan gymnasiekompetens. Vi behéver ocksd komma till ratta
med den underkapacitet som finns pa bostader som tillgodoser de behov var kommun har och
som skapar méjligheter for barnfamiljer att flytta till och stanna i var kommun samt forstarker
mojligheterna till arbete, utbildning och en aktiv fritid for alla.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 7.2. Skapa forutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar
okad livskvalitet

Genom att stdédja och framja kultur-, idrotts- och friluftslivet vill vi att det ska ge upplevelser,
personlig utveckling och god livskvalitet samt skapa férutsattningar for en attraktiv livsmiljé och
en hallbar utveckling i hela kommunen. Vi prioriterar verksamheter riktade till barn och unga,
framfor allt ligger fokus pa kommunens tonaringar. Det innebar inte att andra grupper utesluts
men inriktningen ar att barn och unga maste stddjas och uppmuntras att narma sig
intresseomraden som ger stimulans och ett framtida rikare liv.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.

Inriktningsmal 7.3. Starkt finskt forvaltningsomrade

Norrtélje kommun ar en del av finskt forvaltningsomrade och har ett sarskilt ansvar for att framja
den sverigefinska minoritetens rattigheter till sprak och kultur. Cirka 12 procent av kommunens
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invanare har finsk bakgrund. Genom kultur, framjar vi delaktighet och sprakbevarande samt
motverkar diskriminering.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Overférmyndare har inga uppdrag eller indikatorer kopplade till detta inriktningsmal.
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Organisation

For overférmyndarverksamheten har sjukfranvaron varit lagre an kommunens sjukfranvaro i
helhet. Den laga sjukfranvaron i enheten indikerar god narvaro, men det ar ocksa viktigt att ha i
atanke att en enda sjukdag kan ha stor paverkan pa siffrorna pa grund av gruppens storlek.

Overférmyndaren ambition ar att sdval medarbetare som de som kontaktar oss och
medarbetare i andra kommuners éverformyndarverksamheter ska uppfatta Norrtaljes
overformyndarverksamhet som attraktiv. Det varumarket byggs genom att skapa ett starkt team
dar gruppens samlade kompetens och stdd ar central och vardefull. Genom t.ex. gemensamma
aktiviteter starks tillit och tillhérighet. Att tillvarata medarbetarnas kompetens och verka for att
det finns tillrackliga resurser for att leverera pa uppdraget, vara lyhoérd och lyfta personalen ar
avgorande. Genom att skapa en trygg och bra arbetsmiljé dar information nar medarbetarna
Okar férutsattningarna for att kunna utféra tilldelade arbetsuppgifter och bidrar till att kommunen
uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Overférmyndarverksamhetens digitala arbetssétt skapar dven stérre mojlighet for medarbetare
att paverka och forma sitt arbetssatt. Det mojliggor t.ex. att hemarbete kan genomféras for de
flesta arbetsuppgifter.

Struktur, ordning och handlaggarstéd i arbetet &r andra faktorer som ar viktiga att arbetsgivaren
prioriterar eftersom det underlattar arbetet och skapar trygghet. Alla medarbetare har méjlighet
och ansvar att paverka arbetssatt och utveckling.

Ansvar: 82 - Overférmyndare  Anstéllnings- och Iéneform: Tillsvidareanstélld manadsaviénad ~Sysselséttning:
Alla sysselséttningar Avtal: Alla exklusive fértroendevalda Vilande: Ej vilande Datum: 2024-01-01 - 2025-11-30

16.00%
14.00%
12.00%
10.00%
8.00%
6.00%
4.00%
2.00%
0.00%

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

2024/Sjukfrv %, vald manad
2025/Sjukfrv %, vald manad

Ansvar: 82 - Overfésrmyndare  Anstillnings- och Iéneform: Tillsvidareanstélld méanadsaviénad ~ Sysselséttning:
Alla sysselséttningar Avtal: Alla exklusive fértroendevalda Vilande: Ej vilande Datum: 2024-01-01 - 2025-11-30

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

2024 | Sjukfrv | 7.16% 2.39% | 2.38% 4.31% 14.39%

%,

vald

manad
2025 | Sjukfrv | 3.19% | 6.04% 3.00% 5.82%

%,

vald

manad
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Namndens organisation

Kommunstyrelsen

Chefsjurist

Overférmyndar-
verksamhet

Overférmyndarverksamheten &r en egen juridisk person liksom kommunens namnder och
kommunstyrelsen. Verksamheten &r organiserad i en enhet som hor till stabs- och
planeringsavdelningen inom kommunstyrelsekontoret. Chefsjuristen ar narmaste chef for
enhetens medarbetare.

Kompetensforsorjning

Namndens personalomséttning

Alder: Alla dldrar  Anstéllnings- och I6neform: Tillsvidareanstélld manadsaviénad Sysselsittning: Alla
sysselséttningar Avtal: Alla exklusive fortroendevalda Vilande: Ej vilande Organisation: 82 - Overférmyndare

18.00%
R e e e
14.00% |- - - - - - - — - — — — ~ ~ — =~ — = = == === === - — - — oo
12.00% |- - - - - - - - -5 — ~ — = ~ — =~ = = = == === == === === — o — oo
10.00% |- - - - - - - — -5 — — — =~ — = — = = = = = == = == - — o — oo — oo
8.00% [ - - — - - - - -5 — — ~ — = = = = = = = == = == === == m oo
6.00% [ - - - - - - - -} — - - — <~ - - — - = == = === = - - — - — oo
4.00%

2.00% |- - - - - - - — - — ~ — — =~ — — = = = = = = = === = === - - -

0.00%

Personalomsattning externt Personalomsattning internt

Personalomséattning inom verksamheten ger ett stort procentuellt utfall till féljd av gruppens
storlek. Under aret har en person avslutat sin anstallning. Ersattningsrekrytering har
genomforts.
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Malséttning och insatser avseende kompetensforsorjning

Da verksamheten har fa personella resurser far omsattning av personal stor paverkan. Det ar
med anledning av fa resurser aven viktigt att sékerstalla att gruppen sammantaget har de
kunskaper och kompetenser som kravs, likval som att varje medarbetare behéver ha bredd for
att vid behov kunna hantera olika typer av arenden och arbetsuppgifter. | dagslaget har
verksamheten resurser med olika kompetenser, bakgrunder och lang erfarenhet. Det ger goda
forutsattningar att pa olika satt arbeta med kompetensdéverféring inom gruppen, och darmed vid
framtida rekrytering mdjlighet att rikta sig mot en bredare rekryteringbas.

Handlaggare till dverformyndarverksamheten har varit svara att rekrytera. Dels pa grund av att
Norrtalje konkurrerar med norrortskommuner och att kommunens geografiska lage visat sig
paverka i negativ riktning. Dels da det varit nédvandigt att rekrytera medarbetare med bred
erfarenhet inom éverférmyndarens juridiska omrade, for att ha kompetens att hantera alla typer
av forekommande arbetsuppgifter inom verksamheten.

| konkurrens med andra kommuner om samma kompetenser avser éverformyndaren
uppratthalla mojligheterna att arbeta pa distans, det digitala arbetssattet samt det fortsatta
arbetet med att bygga verksamhetens goda rykte.
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Program for verksamhet som utfors av privata
utforare

Fullmaktige ska varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer for verksamheter
som utfors av privata utférare. Programmet ska aven ange hur fullmaktiges mal och riktlinjer ska
foljas upp och hur allménhetens insyn ska tillgodoses. Ett sddant program ska tas fram for att
kunna antas av kommunfullmaktige for implementering under 2026.

Programmen utformas ofta sa att fullmaktige lamnar uppdrag till ndAmnderna att uppréatta en plan
for sin uppfoljning. Namnden och dess verksamheter ska darfér ha beredskap for att under
2026 svara pa ett sddant uppdrag och bereda samt anta en egen kontrollplan. | arbetet ingar
aven att faststalla en plan for aterkopplingen till den politiska nivan i sdval ansvarig namnd som
till kommunfullmaktige.
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Kommande upphandlingar

Overférmyndaren har inga planerade upphandlingar under aret.
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Namndens verksamhetsutveckling med stod av
digitalisering, Al och IT

Overférmyndarens verksamhet bedrivs genom verksamhetssystemet Warna Go och
kommunens 6vergripande dokument- och arendehanteringssystem Platina.

Ovan namnda system &r redan etablerade och drifttagna system och det finns inget behov att
gora andringar gallande systemen. | verksamhetssystemet Warna Go har infér ar 2026 moduler
implementerats for digitalisering av information om stallféretrédare samt en modul som
mojliggor tillgang till uppgifter fran forsékringskassan. Modulerna innebér en effektivisering och
kvalitetssakring i handlaggning genom direktatkomst och sdkbarhet till uppgifterna.
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Ekonomi

Driftbudget

Driftbudget, tkr Utfall 2024 Budget 2025 Budget 2026 Plan 2027 Plan 2028
Intakter 52

Kostnader -8 397 -11 550 -11 742 -12 145 -12 470

varav
kapitalkostnader

Netto -8 345 -11 550 -11 742 -12 145 -12 470
Forandring i tkr -192 -403 -325
Forandring i % 1,66% 3,43% 2,68%

For ar 2026 har 6verférmyndaren en tilldelad ram om -11 742 tkr, vilket motsvarar en 6kning
med 1,66 procent jamfoért med ar 2025.

Ramarna har raknats upp med 3,0 procent for personalkostnader samt 2,5 procent for
internhyror och évriga kostnader.

For ar 2027 och 2028 har nettoramen raknats upp med 3,2 procent per ar.

| ramen for 2026 ingar aven en effektivisering pa 0,5 procent.

Ekonomiska forandringar

Verksamhetsforandring Budget 2026 Plan 2027 Plan 2028
Prisupprakning -330 -378 -389
Friskvard -2

Justering PO 83

Effektivisering 58 59 61
Avrundning -1 -1

Summa férandring per ar, tkr -192 -403 -325

For ar 2026 har 6verférmyndaren erhallit ramkompensation i enlighet med de procentsatser
som beslutades under budgetprocessen.

Lénedkningar: 3,0 procent.
Internhyror och dvriga kostnader: 2,5 procent.
For aren 2027 och 2028 har nettoramen raknats upp med 3,2 procent per ar.

| den tilldelade ramen ingar aven ett effektiviseringskrav om 0,5 procent av féregaende ars
nettoram.

Friskvardsbidraget hojs fran 2 000 kr till 2 250 kr per anstalld och ar fran och med 2026.

Personalomkostnadspalagget foreslas infor 2026 justeras fran 43,15 procent till 40,66 procent.
Justeringen ar inarbetad i 2026 ars ram och motsvarar for 6verformyndaren en total
ramsankning pa 83 tkr.
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Bilagor

Bilaga 1 - Indikatorer

| denna bilaga redovisas samtliga indikatorer som ndmnden arbetar med tillsammans med
definition och kallhanvisning.

Indikator (KF) Ansvarig avdelning

Budgetfdljsamhet (grad av budgetavvikelse i % per
namnd).

Andel hanterade arsrakningar vid givna tidpunkter.

Handlaggningstider ansdkan om uttagstillstand.

Handlaggningstider fran komplett arende till
odverférmyndarens yttrande till tingsratten.

Sjukfranvaro.
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